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El papel de la contabilidad en la construccion de una visién empresarial ambiental

“El papel de la contabilidad en la construccion de una vision empresarial

ambiental”

Resumen

La contabilidad tradicional no reconoce los efectos medioambientales de las actividades
operativas de las organizaciones en especifico, la responsabilidad del deterioro
ambiental y la escasez de recursos renovables, como consecuencia, N0 se presenta
informacion financiera confiable, relevante, comprensible y comparable. Lo que ha
propiciado el surgimiento y desarrollo de la contabilidad ambiental que incorpora estos
aspectos. Algunas empresas, han visto el tema medioambiental como una oportunidad
de negocio y fuente de ventaja competitiva al implementar acciones como: practicas
empresariales de sustentabilidad y proyectos de eco-eficiencia. En este contexto, el
objetivo de la ponencia es describir el papel de la contabilidad ambiental en la
construccion de una visidn empresarial sustentable, mediante el analisis de los informes
de responsabilidad social y sustentabilidad de cuatro compafiias que cotizan en la
Bolsa Mexicana de Valores para identificar las ocho premisas basicas del modelo de la
contabilidad ambiental respecto al cumplimiento del desarrollo sustentable. La
contribucion de esta investigacion, radica en ofrecer un enfoque sistémico del papel de
la contabilidad ambiental al generar informacion Gtil para la toma de decisiones y su
relacion con la construccion de una vision empresarial ambiental a través de la

implementacion de acciones sustentables.
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"The role of accounting in the construction of an entrepreneurial environment”

Summary

The traditional accounting does not recognize the environmental effects of the
operational activities of specific organizations, responsibility for environmental
degradation and scarcity of renewable resources, therefore, not presented financial
information is reliable, relevant, understandable and comparable. What is enabling the
emergence and development of environmental accounting that incorporates these
aspects. Some companies have seen the environmental issue as a business opportunity
and source of competitive advantage by implementing actions such as: business
practices of sustainability and eco-efficiency projects. In this context, the aim of research
is to describe the role of environmental accounting in building a sustainable business
insight by analyzing the social responsibility and sustainability reports of four companies
listed on the Mexican Stock Exchange to identify the eight basic premises model for
environmental accounting regarding compliance with the premise of sustainable
development. The contribution of this research is to offer a systemic approach to the role
of environmental accounting to generate information useful for decision-making and its
relation to the construction of an entrepreneurial environment by implementing

sustainable actions.

Keywords

Environmental accounting, business vision and sustainability.

<]



El papel de la contabilidad en la construccion de una visién empresarial ambiental

INTRODUCCION

La creciente preocupacion ambiental de los grupos de interés exige a las empresas la
incorporacion de los principios del desarrollo sustentable en su estrategia de negocio.
Es asi, que las organizaciones adoptan sistemas de gestion ambiental que tienen como
finalidad establecer criterios y politicas para planes de accion, minimizando el deterioro
ambiental mediante la utilizacion de tecnologias limpias. La contabilidad busca
responder a problemas ambientales, como medir, reconocer y valorar las acciones
sustentables que implementan las empresas y satisfacer los requerimientos de
informacion para la revelacion de la inversibn ambiental en los estados financieros y

hacer eficiente la toma de decisiones (Garrido, 2006).

En torno a la conservacion del medio ambiente surge la necesidad de identificar,
disefiar e implementar estrategias para minimizar su deterioro, por lo tanto el asumir la
responsabilidad a través de un sistema de informacion que evalle los costos e
inversiones ambientales, genera confiabilidad y validez sobre su gestion. En este
sentido, la escasez de recursos naturales y la contaminacién, demandan que los
principios de la economia incorporen los recursos naturales en los sistemas
productivos. De acuerdo con De Simone (1997), las empresas son estructuras
organizacionales ineficientes, incapaces de lograr resultados sin degradar el
medioambiente. Bajo esta condicion, los grupos de interés dirigen su atencion al

desarrollo de soluciones ambientales.

En respuesta, las empresas han instrumentado practicas empresariales de
sustentabilidad, proyectos de eco-eficiencia y eco-innovacién. Por lo que, las ciencias
sociales, econdmicas y administrativas avanzan hacia la busqueda de soluciones que
incorporen el medio ambiente . En este contexto, la contabilidad progresa en el disefio
de técnicas e instrumentos que valoran la riqueza ambiental y cuantifican el impacto de

las acciones empresariales sobre el entorno (Fraj, Martinez, & Matute, 2008).

Es asi, que el objetivo de la ponencia es describir el papel de la contabilidad en la
construccion de una vision empresarial ambiental mediante un analisis de los informes

de responsabilidad social y sustentabilidad de cuatro empresas que implementan
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acciones como una medida de responsabilidad a favor del medio ambiente (Arguelles,
2011). Los resultados del estudio muestran que las organizaciones cuentan con un
sistema contable tradicional que no incorpora los beneficios en términos de disminucién
de costos, ahorro, inversion y rentabilidad pero estan desarrollando estrategias que les
permitan alcanzar niveles de eficiencia, identificando areas de expansion de sus
capacidades, creando cursos de accion que integren el medio ambiente, como fuente
de ventaja competitiva por lo que no se refleja en la visibn empresarial de estas
(Arguelles, 2011).

NECESIDAD DE INFORMACION FINANCIERA AMBIENTAL EN LAS EMPRESAS

En esta seccion se identifica la necesidad de informacién financiera que revele el
impacto ambiental de las operaciones empresariales, con la finalidad de justificar la
aplicacion de la contabilidad ambiental como herramienta para emitir estados

financieros utiles para la toma de decisiones ambientales.

En el plano econdémico, el compromiso por la proteccion medioambiental es un
referente de competitividad de las empresas en los mercados (Aragon, Hurtado,
Sharma, & Garcia, 2008). En definitiva, la estrategia de competitividad sustentable se
configura como una alternativa para que la organizacion contribuya a la conservacion
del patrimonio paisajistico, la biodiversidad y la conservacion de los recursos naturales

con el logro de sus objetivos econémicos.

En el reconocimiento del compromiso empresarial con el medio ambiente se
instrumentan acciones que despliega la organizacion mediante la asignacién de
recursos y desarrollo de capacidades orientadas al redisefio de sus sistemas
productivos desde una perspectiva ambiental, es decir, la gestion ambiental organiza
las actividades para prevenir o mitigar el impacto al medio ambiente (Rodriguez,
Villareal, & Giachetti, 2002). Segun Barnerjee (2002:178), “el reconocimiento de la
importancia de los principios medioambientales a los que tienen que hacer frente las
empresas y la integracidén de los mismos dentro de sus planes estratégicos”, es un reto

para construir una sociedad sustentable.
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La sociedad, gobierno, instituciones publicas y/o privadas, y grupos de interés le exigen
a las empresas asuman la responsabilidad respecto al dafio ecoldgico, ya sea creando
empresas de productos y/o servicios verdes o mediante la adquisicion de certificaciones
ambientales que agreguen valor a su negocio (Rangel, 2009). En la medida que una
empresa asuma esta responsabilidad frente al cambio climético desde su planeacion
estratégica lograra un mejor posicionamiento en el mercado (Aragén, Hurtado, Sharma,
& Garcia, 2008), derivado de su prestigio. Don de éste ultimo no es facil de lograr y es
resultado de un serio ejercicio de la direccidon en congruencia con sus valores que por
un lado, clarifiquen su relacion con los grupos de interés ante las responsabilidades
ambientales; y por el otro, orienten la implementacion de practicas empresariales de

sustentabilidad, proyectos de eco-eficiencia y eco-innovacion.

Es asi, que los directivos requieren de informacion ambiental confiable, relevante,
comprensible y comparable que sirva de soporte para la toma de decisiones. Lo que
significa reconocer los costos que generan la recuperacion, reduccion y reciclaje de los
desperdicios y residuos de los procesos productivos. La contabilidad debe satisfacer la
necesidad de cuantificar, registrar e informar los costos tanto de las acciones

preventivas o correctivas como los dafios causados al medio ambiente (Garrido, 2006).

Una de las formas de dar a conocer el compromiso de la empresa con el medio
ambiente es a través del eco-balance, ya que es un informe estructurado para reportar
los flujos en unidades monetarias hacia el interior y el exterior de recursos, materia
prima, energia, productos y residuos que ocurren en una organizacién y durante un
cierto periodo de tiempo e incluye: el organizacional, de proceso y producto. EI primero
abarca los materiales y la energia como un conjunto, el segundo analiza el uso de
insumos en los procesos de produccién y el tercero determina los impactos ambientales

de productos o lineas de produccion (Comision Nacional del Medio Ambiente, 2002).

Con base en el crecimiento del compromiso empresarial con respecto al medio
ambiente, surge la necesidad de contar con instrumentos de medida, analisis y
comunicaciébn mas precisos y objetivos, ya que la informacion financiera ambiental
controla riesgos ambientales ante las exigencias legales, por las demandas y presiones

internas y externas, como de: trabajadores, accionistas, vecinos, clientes, proveedores,
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inversionistas, bancos, aseguradoras u otro tipo de organizaciones y ayuda a la toma
de decisiones vy fijacion de politicas, atencion de &reas criticas y establecimiento de

objetivos de gestion ambiental (Fundacion Forum Ambiental, 2000).

La informacion financiera ambiental apoya la evaluacion conjunta de las operaciones de
la organizacion, a través de un sistema de contabilidad de costos que responda a los
cambios operados en la actuacion ambiental de la empresa, consistente y coherente
con la politica ambiental y a las condiciones del entorno ambiental de la dinamica del
mercado en el que participa la empresa. Finalmente, la contabilidad ambiental satisface
la necesidad de informar a los grupos de interés que exigen a las organizaciones

implementen acciones sustentables.

REVISION DE LA LITERATURA DEL PAPEL DE LA CONTABILIDAD EN LA
CONSTRUCCION DE UNA VISION EMPRESARIAL AMBIENTAL

El Instituto Mexicano de Contadores Publicos, establece que la contabilidad es la
disciplina proporciona informacion atil en la toma de decisiones economicas (IMCP,
2008). Mientras que el ambiente se considera a toda la region, alrededores y
circunstancias en las que se encuentra un ser u objeto. Es asi que, la contabilidad
ambiental se define como la generacion, analisis y utilizacién de informacion financiera
y no financiera destinada a integrar las politicas econémica y ambiental de la empresa y
construir una organizacion sustentable, es decir, el conjunto de instrumentos y sistemas
que pueden medir, evaluar y comunicar la actuacién ambiental de la organizacion a lo

largo del tiempo como se muestra en la Figura 1 (Fundacién Forum Ambiental, 2000).

La contabilidad ambiental tiene como objetivo establecer un control que permita a los
administradores, contadores y directivos de las empresas contar con una herramienta
para cuantificar los dafios ecologicos causados por su actividad, por el uso de
tecnologias sucias, obsoletas y el costo ambiental que representa mediante cuentas
ecoldgicas en las que se observan éstos costos y determinar medidas que disminuyan
el impacto ambiental. También, proporciona datos que resaltan tanto la contribucion de
los recursos naturales al bienestar econdémico como los costos por contaminacion o

agotamiento de estos, al destacarse que la contabilidad es una herramienta para medir

-



El papel de la contabilidad en la construccion de una visién empresarial ambiental

los fendmenos econdémicos y de utilidad para la toma de decisiones, es asi que la
contabilidad ambiental establece el grado de impacto que presenta la aplicacién de
politicas e instrumentos para su regulacion y control del medio ambiente (Gémez,
2001).

Figura 1. Entorno de la contabilidad ambiental
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Fuente: (Cuevas, 2012)

Es asi que la implementacion de acciones sustentables requieren de un tratamiento
contable donde se emita informacion financiera y ambiental para la toma de decisiones
sustentables; donde se obtengan beneficios en términos de disminucién de costos,
mayor ahorro, rentabilidad, prestigio e imagen, entre otros. La incorporacion del medio
ambiente en la estrategia de negocio, requiere de una sensibilizacién del personal y
fomentar tanto los objetivos como los valores y cultura de la organizacién, asimismo, la

vision empresarial puede adoptar este aspecto.

En este sentido, Jack Fleitman, define la vision empresarial como el camino en el que
se dirige la empresa a largo plazo y la guia para orientar tanto las decisiones
estratégicas de crecimiento como las de competitividad (Fleitman, 2000). Mientras que
Arthur Thompson y A. J. Strickland, establecen que tener con claridad lo que se hace
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hoy no asegura el futuro de la compalfiia, ni incorpora el sentido de un cambio necesario
y una direccion a largo plazo (Thompson, 2006). Por lo que, la visién es una exposicion
gue indica hacia donde se dirige la empresa a largo plazo y en qué se debera convertir,
tomando en cuenta el impacto de las nuevas tecnologias, de las necesidades y
expectativas cambiantes de los clientes, de la aparicion de nuevas condiciones del

mercado, entre otros; existen dos tipos de visiobn empresarial:

e Vision empresarial desalineada.- Cuando el empresario se relaciona con los
empleados y el desarrollo de ideas va conformando la visidn de la empresa,
ademas se establece un punto de transferencia para crear una cultura

organizacional (véase la Figura 2).

Figura 2. Vision empresarial desalineada

Empresa

enpresar

Fuente: (Murillo, 2011)

e Visibn empresarial alineada.- Tiende sobre el mercado y soporta ideas,
necesidades y acciones del empresario que a su vez se alinea con las de los
empleados; siendo el sustento de la cultura organizacional que se genera de la

corporativa (véase Figura 3).

Una vision empresarial tiene las siguientes caracteristicas:

¢ Informada.- Comprension firme de la actividad presente y de las fortalezas y
oportunidades para el futuro.
e Compartida.- Creada mediante la colaboracion de personal clave de la empresa.

e Competitiva.- Crea las condiciones para ganar en la organizacion.
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e Habilitante.- Faculta a los individuos a tomar decisiones significativas sobre
tacticas y estrategias.
e Cohesionada.- Motivante del trabajo en equipo y delimita la forma de ver y hacer

las cosas de la organizaciéon, generando una cultura empresarial.

Figura 3. Vision empresarial alineada
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Fuente: (Murillo, 2011)

El éxito de una organizacion depende de su capacidad para alinear los componentes de

esta con la vision de la empresa, la cual tienen las siguientes funciones:

e Determinar las condiciones y el marco de referencia sobre la empresa.
e El origen de la mision de la empresa y el planteamiento de objetivos.

e El insumo intelectual de procesos, metodologias e informacion.

e Funcionar como referente de valores y, normar la toma de decisiones.

e Crear una cultura empresarial.

La vision empresarial impacta en su: creacidén, nacimiento, crecimiento, consolidacion y
permanencia; haciendo que la cultura organizacional se desarrolle bajo la misma. En
este sentido la incorporacion del medio ambiente en la visidbn de las organizaciones,
fomenta su razén de ser, rige el comportamiento de las personas que la integran y
fomenta la cultura organizacional con base en el cuidado y preservacion del medio
ambiente, por lo que el desarrollo de las acciones sustentables se desenvolvera de

manera eficiente al hacerlas parte de la organizacion.
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Si el personal que integra la organizacion concuerda con la visibn empresarial
ambiental de las organizaciones hard que parte de su rutina de trabajo este orientada a
la proteccion ambiental; de esta manera las practicas empresariales de sustentabilidad
tendran como consecuencias beneficios econdmicos, sociales y ambientales. Ahora
bien, si la empresa adopta un sistema contable que registre este tipo de acciones, los
estados financieros revelaran dichos beneficios y se tomaran mayores decisiones
ambientales. En este sentido, cual es el papel de la contabilidad en la construccion de
una vision empresarial ambiental. Quiza conviene considerar que en Meéxico, la
responsabilidad ambiental se asume de manera voluntaria con acciones que dependen

del marco filos6fico empresarial para la construccion de una visién ambiental.

METODO

Esta seccién tiene como objetivo describir el método de la investigacion y el analisis de
la informacién obtenida con la finalidad de conocer el papel de la contabilidad en la
construccion de una vision empresarial ambiental. El tipo de investigacion es descriptiva
y documental, por lo tanto se utilizd la técnica de analisis de contenido de cuatro
informes de responsabilidad social y sustentabilidad de: Grupo Modelo S.A.B. de C.V.,
Fomento Econdmico Mexicano S.A.B. de C.V. (FEMSA), Grupo Bimbo S.A.B. de C.V.y
Wal-Mart de México S.A.B. de C.V.

La investigacion documental se realiz6 mediante la consulta de las bases de datos
EBSCO, PROQUEST, Elsevier, Blackwell, ABI-Inform, Scopus, Springer, SAGE,
Scholar, Google y ISIWeb of Knowledge y la consulta a los centros de documentacion y
bibliotecas relacionadas: Centro de documentacion y consulta de la Universidad
Autonoma de México, CIIEDMAD del IPN., mediante palabras clave. En esta misma
direccion, la literatura se clasifico y analizé para describir la contabilidad ambiental, la
vision empresarial ambiental y su relacion para incorporar el medio ambiente en la

estrategia de negocio y la competitividad de la empresa.

El analisis de contenido se basé en la interpretacion de textos a través de fichas de
trabajo e inferencias estableciendo el objeto de andlisis, reglas de codificacion,

sistemas por categorias y la fiabilidad del sistema. Los informes de las empresas se
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seleccionaron por cotizar en la Bolsa Mexicana de Valores a través de los indices de
sustentabilidad. Se determiné el papel de la contabilidad ambiental, a través de ocho
premisas que establece el modelo tedrico de la contabilidad ambiental y sus reportes

propuesto por Jones, (2010).

Figura 4. Modelo tedrico de la contabilidad ambiental y sus reportes
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Fuente: (Jones, 2010)

En la figura 4 se muestra de forma sistematizada la relacion entre las premisas del
modelo tedrico. La primera premisa establece que el dafio, deterioro y la escasez de
recursos naturales son temas abordados por las naciones donde se responsabiliza en
parte a las organizaciones sin olvidar su objetivo econdmico; obtener utilidades. La
segunda premisa trata de la responsabilidad corporativa y la responsabilidad que
asumen las industrias por el deterioro al medio ambiente debido a sus operaciones
empresariales, en cuanto a la tercera premisa concierne a los grupos de interés en
especial a la sociedad que exige a las empresas contaminen en menor medida (Jones,
2010).
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La cuarta premisa establece que la organizacion tiene la obligacion moral de
implementar medidas con el fin de mitigar o reparar el dafio ecoldgico causado,
mientras que la quinta premisa, muestra como las organizaciones asumen un
compromiso con el medio ambiente mediante el establecimiento del concepto del
desarrollo sustentable en su estrategia de negocio. La sexta premisa identifica que la
contabilidad tradicional es inadecuada para le medicion, cuantificacion y evaluacion de
los costos ambientales concordando con la séptima premisa, la cual, indica que la
contabilidad tiene que manifestar el aspecto ambiental en los estados financieros.
Finalmente, la octava premisa establece que la administracion puede implementar
acciones a favor del medio ambiente desde su planeacion estratégica y sensibilizando

al personal que conforma la estructura organizacional (Jones, 2010).

Es asi, que bajo estas premisas se realizo el analisis de los informes responsabilidad
social y sustentabilidad de las empresas que han adquirido un compromiso con la
sociedad y el medio ambiente mediante la implementacion de practicas empresariales
de sustentabilidad y el dialogo con los grupos de interés con la finalidad de volver verde
su cadena de suministro y hacerlos participes de este tipo de acciones.

EL PAPEL DE LA CONTABILIDAD EN LA CONSTRUCCION DE UNA VISION
EMPRESARIAL AMBIENTAL

En la tabla 1 el analisis del contenido en los informes de responsabilidad social y

sustentabilidad, de la siguiente manera:

Tabla 1. Fomento Econdémico Mexicano S.A.B. de C.V.
PREMISA ACCIONES
Amenazas al medio El cambio climatico representa el mayor riesgo ambiental que ha enfrentado la
ambiente que lo ponen en humanidad, ya que su avance tendra efectos significativos en la calidad de vida
peligro al disminuir la capacidad para cubrir las necesidades fundamentales;

ocasionard mayores y mas frecuentes desastres naturales, asi como
alteraciones en la cadena alimenticia.

Impacto de la industria sobre | Esquema de sustentabilidad para minimizar el dafio ambiental:
el medio ambiente e Metodologia para el manejo del entorno.

e Un enfoque operativo basado en cuatro ejes de responsabilidad social

relacionados con el negocio.

0
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PREMISA

ACCIONES

e Lineamientos y procesos claros para facilitar el trabajo de manera
sistematica.

Legitimacion de la industria

por parte de la sociedad

La agenda sobre el cambio climatico es parte de la estrategia de los negocios, y
durante el 2010 obtuvierén resultados en materia medioambiental que se
compartieron en el marco de la 16a edicion de la Confederacion de las Partes
de la Convencién Marco de Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico
(COP16), llevada a cabo en la ciudad de Cancin, Quintana Roo.

Obligacion de la empresa

para actuar

El cambio climatico y la minimizacion del impacto ambiental, se han incorporado
en las estrategias de esta compafiia, una es la creacion de Fundaciéon FEMSA,
donde través de distintos proyectos acerca soluciones de largo plazo a las
comunidades de la region. Por medio de esfuerzos de inversién social
orientados hacia el Desarrollo Sostenible, enfocado en la conservacion y el uso
del agua, y hacia la calidad de vida de las comunidades, enfocada en el
mejoramiento de la salud y en el desarrollo de biotecnologia, ambos apoyados
por el desarrollo en educacion, ciencia y tecnologia.

Desarrollo sustentable como
meta inmediata

El cuidado del medio ambiente se ha incorporado a las metas que son:
e Estudios de cuencas hidroldgicas
e Emprender reforestacion, mantenimiento y monitoreo del mismo.
e Construccion de viveros utilizados para la reforestacion.
e Eficientar el uso de energias en las tiendas.

e Premios a las actividades de ecologia y sustentabilidad.

Contabilidad inadecuada

Es visible la falta de una contabilidad ambiental que permita medir, evaluar y
cuantificar el aspecto ambiental, por medio de indicadores donde el resultado a
través de la emision de un eco-balance, notas en los estados financieros y el
registro de las operaciones.

Integracion de una nueva

contabilidad

Se mide el aspecto ambiental mediante el Global Reporting Intiative en la
seccion de desempefio ambiental, pero s6lo menciona beneficios, inversion y
resultados, y no de donde se obtuvieron los datos o como se realiza al calculo
para obtenerlos.

Funciones de la

administracion

La estrategia de accion medioambiental se enfoca en tres pilares: alcanzar la
neutralidad del agua que se consume, a través de mejorar la eficiencia en su
uso y la recarga de los mantos acuiferos; incorporar materiales que provengan
de fuentes renovables, incrementar el reciclaje y reducir los residuos; y mitigar
el cambio climatico siendo mas eficientes en el uso de la energia y utilizando

energias renovables.

Fuente: Elaboracion propia con base en el Informe de Sostenibilidad 2010 de Fomento

Econdmico Mexicano S.A.B. de C.V.
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En la tabla 1 se muestra que FEMSA S.A.B. de C.V. esta incorporando en su estrategia

de negocio el aspecto ambiental y ha obtenido multiples beneficios tanto econémicos,

sociales y ambientales, por lo que cumple con los principios del desarrollo sustentable,

ademas del constante didlogo con los grupos de interés que le exige a la empresa la

construccion de una vision empresarial ambiental al adoptar este tema en la realizacion

de sus operaciones.

PREMISA

Tabla 2. Grupo Modelo S.A.B. de C.V.

ACCIONES

Amenazas al medio ambiente
que lo ponen en peligro

Grupo Modelo esté consciente de los aspectos ambientales propios de los procesos
a lo largo de la cadena de valor, del ciclo de vida de los proyectos y de los

productos.

Impacto de la industria sobre
el medio ambiente

A través de esta iniciativa, se crea conciencia en los colaboradores sobre la
importancia del cuidado del medio ambiente en el ambito laboral y personal. Siete
plantas cerveceras, asi como todas las plantas de manufactura, cuentan con el
certificado de cumplimiento del estandar internacional ISO 14001. Con este
estandar, se busca que los integrantes y colaboradores tomen en consideracion el
enfoque ambiental en sus actividades, manteniendo unidad y direccién a través de
los miembros de proteccion ambiental, integrados tanto en las oficinas corporativas
como en las plantas productivas y unidades de negocio.

Legitimacion de la industria

por parte de la sociedad

Grupo Modelo, a través de sus equipos Santos Laguna, Venados de Mazatlan y
Yaquis de Obregoén, formalizé una alianza con el Consejo Consultivo del Agua,
buscando crear conciencia y sensibilidad entre la comunidad para el cuidado del
vital liquido. Para ello se nombraron como Embajadores al Cuidado del Agua, a
jugadores emblematicos de los tres equipos y se realizaron visitas a escuelas para
llevar el mensaje sobre el cuidado y uso razonado del agua.

Obligacion de la empresa

para actuar

Grupo Modelo mantiene estrictos controles de medicion y desempefio ambiental en
sus procesos productivos. Asimismo promueve iniciativas para el cuidado del
entorno, realizando acciones con vision de largo plazo para la restauracion y
conservacion ambiental de areas naturales estratégicas, la concientizacion a los
grupos de interés sobre la importancia y los beneficios ambientales que
proporcionan los ecosistemas, asi como articular programas y acciones para el
cuidado y uso racional de los recursos naturales. Estas actividades se acompafian
de mensajes que promueven una cultura sustentable en el cuidado de los recursos

naturales.

Desarrollo sustentable como

meta inmediata

Los aspectos ambientales de la operacién de la empresa, estan relacionados con el
uso eficiente de recursos naturales y con la prevencion, mitigacion o compensacion

de los impactos ambientales asociados con la emisién o transferencia de
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PREMISA

ACCIONES

contaminantes, entre los que destacan:
e Adecuaciones a los equipos de combustion para la sustitucion de
combustéleo por gas natural

Esquemas de cogeneracion y autoabastecimiento de energia eléctrica

e Uso del biogas generado en el proceso anaerébico de tratamiento de agua
residual como fuente de energia alterna

e Utilizacion del bagazo de la malta como fuente de energia alterna

e Reduccion, reciclaje, reutilizacion y recuperacion de energia de los
desechos generados

e Programas de inversion en infraestructura y equipo para el uso eficiente de
agua y la implementacion de sistemas de tratamiento de agua residual

e Programas de concientizacion ambiental a proveedores, personal interno y

visitantes

Contabilidad inadecuada

No se emite un eco-balance junto con el informe por lo que se desconoce la forma
de medir, evaluar y cuantificar el aspecto ambiental que reporta y en las notas en
los estados financieros no se cuenta con el registro de las acciones sustentables.

Integracion de una nueva

contabilidad

Se emite el Global Reporting Intiative y se tienen una seccion de desempefio
ambiental, donde menciona sélo los beneficios, inversion y resultados, pero se

omite la manera en que se obtuvieron los datos.

Funciones de la

administracion

Grupo Modelo renové en 2010 su mision y vision con el fin de enfrentar
exitosamente los retos del entorno dinamico y retador de la industria cervecera. Por
tal motivo, se difunden entre los colaboradores mensajes y acciones que sustentan
la estrategia del negocio y proyectos prioritarios, reforzando la cultura
organizacional y generando sinergias colaborativas que apuntalen a los objetivos

Fuente: Elaboracion propia con base en el Informe de Sustentabilidad 2010 de Grupo

Modelo S.A.B. de C.V.

En la Tabla 2, se observa el cumplimiento de la normatividad ambiental de la empresa

Grupo Modelo S.A.B. de C.V. mediante las certificaciones ambientales con la finalidad

de que su cadena de suministro incorpore el medio ambiente en el disefio e

implementacion de estrategias en las organizaciones, mismo que forma parte del

informe y de las relaciones con los grupos de interés, para la construccion tanto de una

vision como de la estrategia.
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PREMISA

Tabla 3.

Grupo Bimbo S.A.B. de C.V.

ACCIONES

Amenazas al medio ambiente

que lo ponen en peligro

Grupo Bimbo ha demostrado su interés y responsabilidad por realizar esfuerzos a
favor del Medio Ambiente a través de iniciativas donde se comprometen a
trabajar, cumpliendo con los requerimientos legales y buscando siempre la mejora
del desempefio ambiental.

Impacto de la industria sobre el

medio ambiente

Mas de 100 de las instalaciones productivas tienen como objetivo la consolidacion
de acciones para la mejora del medio ambiente y la disminucion de la huella
ambiental.

Legitimacion de la industria por
parte de la sociedad

Grupo Bimbo proactivamente busca ideas nuevas para mejorar la sustentabilidad
de la empresa, estableciendo y manteniendo el didlogo con las partes interesadas
pertinentes.

Obligacion de la empresa para

actuar

Como empresa esté convencida que para lograr cumplir las metas trazadas en
sustentabilidad se debe trabajar en conjunto con colaboradores, accionistas,
consumidores, clientes, proveedores, gobierno y organizaciones de la sociedad
civil para compartir ideas y encontrar las mejores soluciones a cada uno de los
aspectos que les competen.

Desarrollo sustentable como

meta inmediata

En el afio 2002, se inicia con la implementacion del Sistema Integrado de Gestion
Ambiental (SIGA) y posteriormente en el 2007 inici6 el programa “Comprometidos
con el Medio Ambiente”, el cual contiene cinco lineas de accion: ahorro de
energia, manejo Integral de residuos, ahorro de agua, reduccion de emisiones y
conservacion y mejora del entorno.

Contabilidad inadecuada

El eco-balance no forma parte del Informe que se emite, de igual manera no se
especifica la forma de medir, evaluar y cuantificar el aspecto ambiental que
reporta y en los estados financieros y sus notas no se considera este tema.

Integracion de una nueva

contabilidad

El Global Reporting Intiative permite observar sélo el desempefio ambiental y las
practicas sustentables que han implementado como sus beneficios donde
inversion y resultados, pero se omite la manera en que se obtuvo esta
informacion.

Funciones de la administracion

Replicar las mejores practicas del cuidado de medio ambiente hacia todos los
centros de trabajo de Grupo Bimbo, es su objetivo. Llevan a cabo en las plantas
de México y Latinoamérica la Semana del Medio Ambiente y Consumo
Responsable con la participacion de colaboradores y familias asi como
proveedores de productos sustentables, con el objetivo de promover una cultura

de proteccion al medio ambiente.

Fuente: Elaboracion propia con base en el Informe de Responsabilidad Social y/o

Sustentabilidad 2010 de Grupo Bimbo S.A.B. de C.V.
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En el informe de esta empresa se observa la sensibilizacion del personal para que

adopten las estrategias ambientales con la finalidad de que implementen acciones

sustentables por conviccién y no como una obligacion, por lo que la visibn empresarial

ambiental de la organizacién direcciona el desarrollo de las actividades. Con base en la

informacion del reporte se infiere que el proceso decisorio los estados financieros son

elemento clave.

PREMISA

Tabla 4. Wal-Mart de México S.A.B. de C.V.

ACCIONES

Amenazas al medio
ambiente que lo ponen en

peligro

El pais tiene un gran potencial para ahorrar energia, utilizdndola de una forma mucho
mas eficiente. Walmart de México y Centroamérica ha mostrado que se pueden
generar ahorros de energia y es un ejemplo para el resto del sector de que esos
ahorros pueden hacerse una realidad.

Impacto de la industria
sobre el medio ambiente

El cuidado del ambiente es una de las prioridades de Walmart de México y
Centroameérica y esté orientada a reducir el impacto en el ambiente de las operaciones
en el corto, mediano y largo plazo en cinco frentes: energia, agua, desechos, producto

y fomento de una cultura sustentable.

Legitimacion de la
industria por parte de la
sociedad

Como parte de la estrategia de responsabilidad social, se cuenta con una definicion
clara de cémo relacionarse con la sociedad para atender a cada una de las
necesidades que exigen a las empresas con respecto a la responsabilidad ambiental.

Obligacion de la empresa

para actuar

Algunas de las obligaciones de la empresa para minimizar el deterioro ambiental, son:
e Utilizar 50% de energia renovable
e Reciclar o reutilizar el 80% de los residuos generados
e Reutilizar en tiendas el 60% del agua tratada
e Ampliar la oferta de productos sustentables

e Capacitar e involucrar a los asociados

Desarrollo sustentable

como meta inmediata

Las metas de sustentabilidad de la empresa en el largo plazo consisten en utilizar
energia 100% renovable, producir cero desechos, ahorrar agua, contar con una amplia
oferta de productos con empaques sustentables y asociados capacitados e
involucrados. Existen metas globales que permiten definir las iniciativas y practicas de
sustentabilidad en la region. La estrategia de sustentabilidad en Walmart de México y
Centroamérica incluye la modernizacién de las tiendas con el desarrollo de prototipos y
tecnologias de con bajo impacto en el ambiente, considera el involucramiento integral
de sus asociados mediante programas de capacitacion y campafias internas de
comunicacion e informacién que puedan aplicar en sus hogares; y el trabajo con
proveedores, a fin de fomentar el desarrollo de productos amigables con el ambiente e

impulsar su venta al reforzar en tiendas campafias de concientizacién ambiental.

Contabilidad inadecuada

No se incluye un eco-balance en el Informe que se emite, ademas no se especifica la

.
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forma de medir, evaluar y cuantificar el aspecto ambiental que reporta.

Integracion de una nueva Se emite el Global Reporting Intiative el cual muestra el desempefio ambiental de la
contabilidad empresa y las practicas empresariales de sustentabilidad que ha implementado como
sus beneficios donde inversion y resultados, pero se omite la manera en que se obtuvo
esta informacion.

Funciones de la La estrategia de sustentabilidad considera un bajo impacto en la biodiversidad ya que
administracion la construccion de nuevas tiendas se incluyen planes de remediaciéon para que, en
caso de afectar zonas verdes, los arboles puedan ser trasplantados y reubicados en
zonas cercanas sefialadas por la autoridad ambiental, se considera también el trabajo
con comunidades para impulsar una agricultura sustentable, no sélo mediante

programas que involucren un enfoque técnico, sino el beneficio de la gente.

Fuente: Elaboracién propia con base en el Informe de Responsabilidad Social y
Desarrollo Sustentable 2010 de Wal-Mart de México S.A.B. de C.V.

Esta empresa, considera que el aspecto ambiental debe considerarse en las estrategias
y capacitar al personal en cuanto a la preservacion del medio ambiente, ademas
considera que la comunicacién con los diversos grupos de interés genera un
comportamiento mayor para el consumo de bienes y/o servicios verdes. La vision de las
empresas se muestra a continuacion, con la finalidad de observar si se considera el

medio ambiente en esta:

Tabla 5. Visiones empresariales
Empresa Vision empresarial
Fomento Empresarial El enfoque hacia el cumplimiento de esta misién sélo se compara con la pasién por
Mexicano S.A.B. de C.V. alcanzar nuestros objetivos estratégicos.

e Duplicar el valor de nuestros negocios cada 5 afios.

e Generar una importante proporcion de nuestros ingresos en mercados o
monedas extranjeras.

e Proporcionar a nuestros accionistas un atractivo rendimiento de su
inversion.

e Ser lideres en los mercados en donde participamos.

e  Contribuir al desarrollo social.

Grupo Modelo S.A.B. de C.V. Para el 2015 lograr que mas de la mitad de los ingresos provengan del area
internacional e incrementar consistentemente el liderazgo en el mercado nacional,

manteniendo nuestra rentabilidad.

Grupo Bimbo S.A.B. de C.V. La vision 2015 es ser:

e Una empresa con marcas lideres y confiables para nuestros
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consumidores.

El proveedor preferido de nuestros clientes.

Una empresa innovadora, que mira hacia el futuro.
Una empresa financieramente solida.

Un lugar extraordinario para trabajar.

En 2015 somos la mejor empresa de panificacion en el mundo y un lider de la
industria alimenticia, donde nuestra gente hace la diferencia todos los dias.

Buscamos ser una empresa altamente productiva y plenamente humana.

Wal- Mart de México S.A.B.
de C.V.

Contribuir a mejorar la calidad de vida de las familias en México y Centroamérica

Fuente: Elaboracion propia con base las paginas de internet de cada una de las

empresas mencionadas

Como se observa en a tabla 5, ninguna compafiia tiene incorporado el aspecto

ambiental en su visibn empresarial aunque implementan practicas empresariales de

sustentabilidad y obtienen beneficios econémicos, sociales y culturales de estas. Segun

las premisas analizadas de cada empresa se tiene que:

PREMISA

Tabla 6.

Premisas de las empresas

ANALISIS DE LAS EMPRESAS

Amenazas al medio ambiente que

lo ponen en peligro

Las empresas se han percatado del deterioro e impacto que producen sus
operaciones al medio ambiente por lo que asumen un compromiso ambiental.

Impacto de la industria sobre el

medio ambiente

Las empresas han identificado las operaciones empresariales contaminantes y
han disefiado estrategias para minimizar el deterioro ambiental a través de
practicas empresariales de sustentabilidad.

Legitimacion de la industria por

parte de la sociedad

Los grupos de interés, como proveedores, sociedad, gobierno, asociaciones
ecologica, clientes, entre otros exigen a las empresas soluciones ambientales
incorporando este aspecto en su estrategia de negocio; ademas establecen un
dialogo con dichos grupos.

Obligacion de la empresa para

actuar

Las empresas al asumir su responsabilidad ambiental han disefiado diversas
acciones sustentables para llevar a cabo la estrategia ambiental establecida
con la finalidad de obtener beneficios tanto econémicos como sociales y

ambientales.

Desarrollo sustentable como meta

inmediata

La premisa del desarrollo sustentable forma parte de las metas y logros de las
empresas, ya que al obtener beneficios econémicos y certificaciones que han
como resultado prestigio, establecen métricas para evaluar el desempefio
ambiental de acciones sustentables.

Contabilidad inadecuada

Los informes de las empresas revelan los beneficios de implementar practicas
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PREMISA ANALISIS DE LAS EMPRESAS

empresariales de sustentabilidad pero no muestran la manera de cémo se
obtuvieron los datos revelados ni se emiten al publico eco-balances que

muestren el flujo de los recursos de la organizacion.

Integracion de una nueva Se hace necesaria la integracion del aspecto ambiental en los sistemas
contabilidad contables con la finalidad de que los estados financieros revelen los beneficios
de las acciones sustentables que implementan, ademas de eficientar la toma
de decisiones.

Funciones de la administracion Las empresas al implementar soluciones ambientales derivadas de la presién
que ejercen los grupos de interés, establecen funciones a la administracion
para disefiar e implementar estrategias de acuerdo a los objetivos y metas
establecidas.

Fuente: Elaboracién propia con base en la documentacion de los Informes de
Responsabilidad Social y Sustentabilidad de cuatro empresas que cotizan en la BMV

Es asi que estas organizaciones entienden que la sustentabilidad no es un destino sino
un camino a seguir, por lo que se han incorporado en la Bolsa Mexicana de Valores con
respecto a este tema en el tema sustentable, mediante dos indices globales, el Dow
Jones Sustainability, FTSE 4Good; donde el primero analiza organizaciones de
mercados desarrollados y emergentes, mientras que el segundo identifica y mide la

rentabilidad de empresas socialmente responsables.

Considerando que el 22% del PIB representan las empresas que han invertido en
procesos responsables, donde son cada vez susceptibles a demandas de informacion
ambiental, donde el nuevo indice IPC sustentable de la Bolsa Mexicana de Valores
integra empresas que involucran dentro de sus procesos a las demandas de los grupos
de presioén, el cual, tienen como objetivo posicionar el pais cuyo mercado bursatil esta
comprometido tanto con la responsabilidad social, como la ambiental y de gobierno
corporativo, mediante el fomento de: la adopcion de politicas y sistemas de medicion,
un compromiso sustentable, la entrega continua de informacion en materia sustentable
demandada por los inversionistas para la toma de decisiones y el posicionamiento a la
Bolsa dentro de las tendencias internacionales en materia de sustentabilidad (Bolsa

Mexicana de Valores, 2011).
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En este contexto, la contabilidad requiere incorporar el tema ambiental en el registro de
las operaciones de la empresa para que la informacion que revelen los estados
financieros sea relevante, confiable, comprensible y comparable; util en la toma de
decisiones con respecto a la implementacion de practicas empresariales de
sustentabilidad que impliquen considerarlas en la vision empresarial de la empresa para

que adopte el tema ambiental en su estrategia de negocio.
CONCLUSIONES

Los proveedores, clientes, asociaciones y sociedades ambientales, gobierno y publico
en general, dirigen su atencion al desarrollo de soluciones ambientales presionando a la
empresa para que integre el cuidado del ambiente en su estrategia de negocio
mediante la instrumentacion de practicas empresariales de sustentabilidad, y proyectos
de eco-eficiencia (Fraj, Martinez, & Matute, 2008), ya que las empresas son
consideradas incapaces de lograr resultados sin degradar el medioambiente (De
Simone, 1997).

De la revisién de la literatura se destacé que la contabilidad ambiental registra las
operaciones de las organizaciones considerando el medio ambiente en la emisién de
los estados financieros, con la finalidad de sensibilizar al personal y fomentar una
cultura organizacional para implementar acciones con el fin de preservar el medio
ambiente integrandolo a su estrategia de negocio, lo que requiere no sélo un cambio de
estrategia sino también la construccion de una visibn empresarial que incorpore este
aspecto. Desde esta perspectiva, los informes de responsabilidad social y
sustentabilidad de las empresas, permiten identificar acciones que desarrollan para
asumir su responsabilidad en el marco de la gestion ambiental, bajo los principios del
desarrollo sustentable obteniendo beneficios como ahorros, reduccion en costo,
prestigio, compromiso del personal, mejora continua, entre otros y se establece como
una opcion para incrementar su competitividad en los diferentes mercados (Gross &
Molina, 2008).

Del analisis los informes de responsabilidad social y sustentabilidad de cuatro empresas

gue cotizan en la BMV se observa que las organizaciones asumen el compromiso por el
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cuidado del medio ambiente derivado de la presion que ejercen los grupos de interés
antes mencionados. Del dialogo con los grupos que se establece con la empresa,
mediante estos reportes se aprecia la rendicion de cuentas como el cimiento en la
construccion de relaciones basadas en la confianza. Sin embargo, no se definen los
instrumentos de medida, ni las metodologias para construccion de indicadores de
desempefio econdémico de tipo ambiental, no se puede construir una vision empresarial
ambiental, si no se ligan los principios de la contabilidad ambiental. La premisa del
desarrollo sustentable forma parte de las estrategias que disefian e instrumentan, sin
embargo los informes no revelan como se calculan los beneficios de las buenas

practicas.

Cabe sefalar que la evidencia documental sugiere que aun las empresas no toman
conciencia del impacto de la doble exigencia en el tratamiento de su patrimonio, por un
lado la creacion de valor para la empresa y por otro, proporcionar una informacion mas
confiable, comprensible, relevante y comparable de su desempefio econdémico y
ambiental (Manero, 2000). El tratamiento contable de las decisiones ambientales, no es
sélo una cuestion emitir informacion, sino que contribuye a la construccion de una vision
empresarial, ya que proporciona los elementos para construir un prestigio al reflejar los
valores basicos de su filosofia empresarial y pone de manifiesto su contribucién a la

sociedad.

En el caso de México, la responsabilidad ambiental en algunas empresas se asume con
acciones orientadas al respeto, conservacion y proteccion del medio ambiente. No
obstante, las empresas reflejan un desconocimiento de la aplicacion técnica contable de
los aspectos ambientales; como resultado, la informacién financiera no contempla este
aspecto y no se incluye en la toma de decisiones (Aragon, 1998; Gonzélez y Gonzélez,
2005; Aragon y Rubio, 2007). A pesar de que en la primera década de este milenio se
constata una tendencia creciente a reclamar que la empresa asocie objetivos
econdmicos con objetivos ambientales, la visibn empresarial no enfatiza el
reconocimiento y valuacion de los eventos ambientales como valor empresarial;
asimismo aun no se cuenta con una metodologia de medicion, cuantificacion y

evaluacion de los costos ambientales que permita a los usuarios de esta informacién
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valorar decisiones ambientales, destacando la existencia de temas de interés para

futuras investigaciones.
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